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Agendamento inteligente promete
acabar com as filas de caminhoes

Plataforma digital pode reduzir espera para descarga em armazens e centros de distribuicdo, diz especialista

VANESSA RODRIGUES - ARQUIVO

BARBARA FARIAS

ENVIADA A SAQ PAULO

Uma plataforma digital
desenvolvida nos Estados
Unidos com o intuito de
zerar as filas de cami-
nhoes de carga de menor
porte, como bebidas por
exemplo, pode ser a solu-
¢ao para veiculos pesados
que transportam commo-
dities ou contéineres para
os portos brasileiros. A so-
lucdo de agendamento in-
teligente para recebimen-
to de cargas em armazéns
e centros de distribuicdo,
que reduz espera de 11 ho-
ras para 45 minutos, foi
apresentada na Intermo-
dal South America, que
terminou ontem, em Sao
Paulo.

Denominado Opendock,
o sistema foi apresentado
pelo CEO da Loadsmart
Inc, Felipe Capella, em pa-
lestra realizada no evento.
A tecnologia, segundo ele,
foi desenvolvida como so-
lucdo logistica para cami-
nhoes que aguardam para
descarregar mercadorias
— carga fria — em arma-
zéns e centros de distribui-
¢@o nos Estados Unidos. A
intencao, agora, é expan-
dir para a América Latina.

“Com mais de 4 mil ar-
mazéns e centros de distri-
buicdo conectados global-
mente e cerca de 15 mi-

DESCOORDENADOS

“Oobjetivo da plataforma é eliminar asfilas, que sdo tao comuns
aquino Brasil, em razdo de processos totalmente
descoordenados na chegadade veiculos”

Felipe Capella
Empresario

lhoes de agendamentos
processados por ano, a
plataforma ja é utilizada
por grandes operadores lo-
gisticos e empresas de di-
versos setores. Agora, a ex-
pansao para a América La-
tina, iniciada por México
e Colombia, chega ao Bra-
sil como um passo estraté-
gico”, afirmou.

“O objetivo da platafor-
ma ¢ eliminar as filas, que
sdo tdo comuns aqui no
Brasil, em razao de proces-
sos totalmente descoorde-
nados na chegada de vei-
culos”, disse Capella, refor-
cando que a expectativa é
de “adesdo por parte de
um mercado que ainda
convive com filas, custos
elevados e baixa previsibi-
lidade no recebimento de
caminhdes”.

CUSTO ALTO
Em sua explanacio, o exe-
cutivo fez um comparati-
vo, espelhando o mercado
de transportes brasileiro e
o norte-americano. Segun-

do ele, enquanto no Brasil
o tempo médio de espera
pode chegar a 11 horas
em grandes centros logisti-
cos, nos Estados Unidos
cai para 45 minutos. “A
gente pode eliminar esse
gargalo grande na logisti-
ca brasileira”, afirmou.

O empresario comentou
ainda que o custo logisti-
co no Brasil é praticamen-
te o dobro do custo nos
Estados Unidos. “O custo,
aqui, representa 15,5% do
Produto Interno Bruto
(PIB), nos EUA é 8,8%
do PIB”.

Ele afirma que as trans-
portadoras repassam esse
custo aos embarcadores e
operadores logisticos. “Pa-
ra a transportadora, a ho-
ra parada custa R$ 240
e, consequentemente, isso
resulta em um frete perdi-
do e rotatividade de moto-
ristas. O armazém paga o
frete mais caro, com o
preco da ineficiéncia em-
butido, e o patio fica invi-
sivel porque ninguém sa-

be o que esta chegando”.

Segundo Capella, o uso
do Opendock nos EUA,
entre 2022 e 2024, im-
pactou a logistica com
queda de 62% no tempo
de espera, alta de 31%
no giro de doca, queda
de 45% nas ligacoes e
elevacio de 88% na pon-
tualidade.

SIMPLES
O empresario explicou
que a logica da platafor-
ma é simples: cada doca
passa a operar com re-
gras claras e parametros
- tipo de carga, equipa-
mento, horarios disponi-
veis e tempo de opera-
¢do. A partir disso, as
transportadoras fazem
seus proprios agenda-
mentos, garantindo que
cada caminhao tenha um
horario definido para
chegada. “Cada um vai
ter o seu slot especifico”.

O executivo afirmou
ainda que a plataforma
entra no mercado brasi-
leiro com custo competi-
tivo. “No Brasil, o custo
da nossa plataforma vai
sair em torno de R$ 4
mil a R$ 5 mil por més
e inclui desde o agenda-
mento até o check-in
do motorista via What-
SApp e a gestdo de pa-
tio e docas”.

SiLviO LUIZ

Capella explicou que a Iégica da plataforma é simples: cada doca passa a operar com regras e parametros claros, por exemplo, o tipo de carga




