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Porto VUCA

Volatilidade, Incerteza, Complexida-
de e Ambiguidade - ou simplesmente
VUCA - é o ja famoso acronimo para
resumir o que vivenciamos na era
atual. Cabe refletir sobre os portos nes-
se novo cenario - o Porto VUCA. O
mundo pos-Guerra Fria foi chamado de
nova ordem global, em um novo con-
texto de relacdes internacionais globali-
zadas. As ultimas trés décadas mostra-
ram que as mudan¢as vao bem além
da superacao da bipolaridade geopoliti-
ca: comércio internacional, tecnologias,
questdes climaticas, interdependéncias
etc. Sao poucos os setores que sentem
de forma tao imediata os impactos des-
sas transformacdes quanto os portos.
Vamos caminhar pelas caracteristicas
que explicam melhor o contexto vola-
til, incerto, complexo e ambiguo no
qual os portos estao inseridos hoje.

Um ambiente caracterizado pela vola-
tilidade é marcado por mudancas rapi-
das e intensas, mas mensuraveis. Pen-
semos no comeércio internacional do ta-
rifaco americano. A imposicao subita

de tarifas de importacdo nos EUA reor-
ganiza cadeias de suprimentos e recon-
figura rotas comerciais no curto prazo.
Seguindo com o caso do comeércio, a vo-
latilidade no mercado global reverbera
na cadeia produtiva brasileira como
também o proprio peso do Brasil nos
mercados agricolas globais, sobretudo
com a producdao de milho e soja, gera
volatilidade em outros paises.

As consequeéncias da volatilidade pa-
ra os portos? Ficam mais vulneraveis
as flutuacées de mercado mundial,
precisam acompanhar os sinais glo-
bais de oferta, demanda e especula-
cdo. O Porto VUCA é aquele que perce-
be os sinais da volatilidade e ajusta
sua governanca para incluir andlise de
cenarios, diversificacdo e fortalecimen-
to de resiliéncia sistémica.

Avancemos para a incerteza - o U de
uncertainty. Aqui desconhecemos a rela-
cdo exata entre causa e consequéncia,
faltam dados confidaveis e formas de
mensuracdo. Logo, precisamos pensar
e agir de forma estratégica. As iniciati-
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vas de descarbonizacdo associadas a
transicao energética sao bons exemplos
da incerteza. Nao sabemos quais com-
bustiveis predominarao (hidrogénio,
amonia verde, metanol ou biogas). Te-
mos um desafio posto para os portos
em termos de preparacao de suas in-
fraestruturas - o readiness portuario.
0s marcos regulatérios, nacionais e in-
ternacionais, estao sendo construidos e
colocam as equipes regulatorias dos
portos um grande desafio.

Nao ha respostas prontas e trajeto-
rias unicas. O que se observa é que os
portos que participam de ambientes
de trocas e de aprendizado fortalecem
o capital humano e as parcerias insti-
tucionais para aprenderem juntos a li-
dar com o mundo VUCA. O Porto VU-
CA é um porto que tenta aprender e
encontra outros portos para a constru-
cdo de uma parceria estratégica. 0s
portos ja sdao complexos e ambiguos
por natureza. As varias dualidades - li-
gacdao porto-mar, porto-cidade, elo lo-
gistico-motor de desenvolvimento,

competitividade-cooperacdo - ja ine-
rentes aos portos ja os preparam para
a complexidade e ambiguidade do VU-
CA. Aspectos contemporaneos que po-
demos trazer aqui sao as novas tecno-
logias e a agenda de sustentabilidade.

Tecnologias como a digitalizacdo, a
automacdo e a inteligéncia artificial ja
sao realidades sociais as quais os por-
tos precisam se adequar. Trata-se de
oportunidades de ganho de eficiéncia
e um requisito a manutencdo ou au-
mento da competitividade dos portos
- 0 porto inteligente. Cabe chamar
atencao para o aspecto da ambiguida-
de: os portos precisam encontrar solu-
cOes para a devida preparacdo e me-
lhor uso da mao de obra. Esse é o gan-
cho para nossa ultima reflexdo: a
agenda de sustentabilidade. Ela € uma
resposta a complexidade e a ambigui-
dade portuaria. O Porto VUCA é aque-
le que equilibra eficiéncia e inclusdo,
crescimento e preservacao. Como? Re-
pensando a governanca do porto a
partir dos temas ESG.

Dominaro
tempo evita
gastos com
sobre-estadia

Planejamento é essencial, diz especialista

BARBARA FARIAS

VANESSA RODRIGUES - 26/7/24

3 "n ]__: — BBy, . : e

g TR

e

o Y, L

B = L Pt P o = - 1
1 Y  —— ———r e 1 T = — i T I !
: i =2 i - -—
}

DA REDACAD

Na cadeia logistica da car-
ga, tempo é dinheiro. Pla-
nejar o processo desde o
transporte até o embarque
ou desembarque das mer-
cadorias de exportacao e
importacao evita gastos
com sobre-estadia — de-
murrage e detention —
que podem comprometer
os lucros das empresas.

A questao foi explanada
pela sécia-fundadora da
Dinair Consultoria & Trei-
namentos, Dinair Alves,
durante palestra no 12 Su-
gar Day, promovido no
mes passado pela Associa-
cao Comercial de Santos
(ACS) e pela Associacao
de Exportadores de Acu-
car e Alcool (Aexa).

A especialista explicou
que demurrage é a cobran-
ca por manter o contéiner

no porto além do prazo e
detention é a cobranca
por manter o contéiner fo-
ra do porto além do pra-
zo. “A conteinerizacao
trouxe padronizacio, agili-
dade e seguranca para a
carga, mas a falta de pla-
nejamento pode transfor-
mar essas vantagens em
prejuizos”, afirmou.

Durante a palestra, Di-
nair ressaltou que falhas
de comunicacdo e descui-
do com prazos sao fatores
recorrentes que geram
despesas desnecessarias,
comprometendo nao ape-
nas o lucro, mas também
a reputacao comercial do
exportador. “As vezes,
meia hora sem olhar o
e-mail € justamente o tem-
po em que vocé poderia
ter agido de forma proati-
va para evitar uma cobran-
ca’, alertou.

Ganhos obtidos no setor portuario com conteinerizacao podem ser perdidos se nao houver planejamento

Dinair explicou que,
“embora fatores externos
cCOmo greves Nao possam
ser controlados, cabe ao
exportador negociar pra-
zos de free time mais rea-
listas, estabelecer contra-
tos claros com agentes ma-
ritimos e transportadores
e revisar constantemente
os fluxos operacionais”.

Outro ponto destacado
fol a necessidade de inves-
tir na capacitacao das
equipes. “Muitas vezes, a
sobre-estadia acontece
porque o colaborador
nem sabe o que significa
detention. Ele esta focado
apenas em embarcar a car-
ga, sem perceber o impac-

to financeiro do tempo ex-
tra com o contéiner”.

Para reduzir riscos, Di-
nair defendeu a escolha
de agentes de carga expe-
rientes e com suporte efe-
tivo, o monitoramento
em tempo real dos contéi-
neres, a aprendizagem
continua sobre legisla-
coes da Agencia Nacional
de Transportes Aqua-
viarios (Antaq) e a manu-
tencido de relacionamen-
tos estratégicos com
transportadores.

Segundo ela, um expor-
tador que negligencia es-
sas praticas pode perder
contratos internacionais.
“Se vocé nao atende o pra-

70, 0 comprador procura
outro fornecedor. E isso
nao é apenas perda de lu-
cro, € perda de credibili-
dade no mercado exter-
no’, salientou.

Dinair pontuou duran-
te sua apresentacao que
“planejar é mais barato
que pagar menos penali-
dades” e que “detention
e demurrage sao indica-
dores de eficiéncia logis-
tica, nao apenas penali-
dades”. Por fim, a espe-
cialista enfatizou que
“no comércio exterior,
quem domina o tempo,
domina o custo. E quem
domina o custo, lidera o
mercado”.




