Faturamento do setor
de seguros cresce 8%

Produtos para empresas e o residencial estao entre 0s que mais se destacaram em 2023

DIOGO MENEZES
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O faturamento do setor de
Seguros crescen 8% no ano
passado, superando ainfla-
¢io, que fechou em 4,6%
pelo Indice Nacional de Pre-

s a0 Consumidor Amplo
?‘0 PCA), segundo dados da
Superintendéncia de Segu-
ros Privados (Susep). Con-
forme o consultor-executi-
vo da Porto, José Roberto
Montoro, o resultado traz
confiangs, o que permitees-
timar crescimento expo-
nencial até 2030.

Quanto aos que mais se
destacaram em 2023, a Su-
sep apontou o empresarial,
com alta de 18,79%, residen-
cial, com 14,9%, seguido de
automaovel, com 9,4%, e vi-
da, comavancode 8,2%.

Para Montoro, a procura

lo anode vidatem justi-

catwa. £ muito em decor-
rencia da pandemia, com
tudo o que aconteceu no
Pais. A importincia do se-
guro na vida das pessoas
estd cada vez mais na cabe-
¢a dos consumidores que
passam & entender sua ne-
cessidade enquanto instru-
mento de protegiio familiar
frente a tantos riscos da so-
ciedade moderna”.

Outro fator gue contribui
para o aumento na procura
por seguros ¢ o mercado
digital, Assim comohé ban-
cos digitais, as empresas de
seguro tém investido nessa
estratégia e estio oferecen-
doplanosdiferenciados.

“A comerdalizaciio de se-

guros via canais digitais
veio para ficar na relagio
corretor-segurado-segura-
doras, mas nao excluindo o
lado humano nessa etapa, a
nilo ser em produtos e servi-
¢os muito especificos, tal co-
moo seguro viagem”.

As redes sociais sdo outra
ferramenta que passou a
ser mais explorada pelas
empresas do ramo, segun-
doMontoro,
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Montoro, da Porto: covid estimulou procura pelo plano de vida

Ele contaainda queosegu-
ro de satde se Mou as
necessidades dos  novos
clientes e cresceu 2% noano
passado, emrelagioa 2022,

Deacordocom aConfede-
ragao Nacional das Empre-
sas de Seguros Gerais, Pre-
vidéncia Privada e Vida,
Satide Suplementar e Capi-
talizagio (CNSeg), o setor
cresce em meédia 6% ao
ano,entretanto, em 2023, a

SISTEMA OPEN

Outro avanco do setor € aadogdo
dosistama Internacional Open
Insurance ou Sistema de Seguros
Aberto. Ele permite acessar e
compartihar informages de
segurados paradiferentes
Instituighes autorizadas ¢
credenciadas peda
Superintendéncia de Seguros
Privados (Susep) de forma rapida
¢ segura, Com maisinformagdes,
a3 CInpresas sabem como
oferecermelhor seus produtos,
atendendo os clientes dentro do
perfil de cadaum, O servigo pode
serutiiizadoem faver do préprio
chiente, que deseja comparti lhar
suas nformagdes com outras
Instituictes deo seguroafimde ter
acesso aofertas diferenciadas,
Por outrolado, ele pode solicitara
suspensan do acesso dessas
informagdes.

expansio foi de 8%, com
expectativa de avango ain-
da maiorem 2024.

Com base no Plano de
Desenvolvimento do Mer-
cado de Seguros (PMDS),
aCNS cst‘ilma aumfntiu'
a parcela da populagio
atendida em 20% pelosdi-
versos produtos domerca-
do de seguros, previdéncia
aberta, saide suplemen-
tar e capitacio.

Para o mercado de segu-
ros, aprevisao € de aumen-
to de 10% na representati-
vidade quanto ao Produto
Interno Bruto (PIB) do
Brasil até 2030,




