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E-commerce ajuda caixa de empresas

Pesquisa mostra que queda de faturamento na pandemia foi menor nos pequenos Negocios que recorreram ao Comercio eletronico
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A pesquisa sobre os efeitos da
pandemia nos pequenos negdcios,
realizada pelo Sebrae e pelaFGV,
também mostra o quanto mulheres
sediferenciaramde homensnesse
sentido, em especial as mais jovens.
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Desde oinicio da pandemia
de covid-19, os donos de
pequenos negocios tém in-

vestido cada vez mais no
mercado digital. De cada
dezempresas, seteja comer-
cializam seus produtos e
servicos pelainternet.

E esse investimento tem
sido recompensado. Segun-
do a 112 edicdo da pesquisa
O Impacto da Pandemia de
Coronavirus nos Pequenos
Negocios, realizada pelo Se-
brae em parceria com a
Fundagao Getulio Vargas
(FGV), as empresas que
aderiram a essa modalida-
de de vendas conseguiram

reduzir a queda no fatura-
mento. O levantamento re-
vela que os pequenos nego-
cios que atuam no mundo
virtual apresentaram que-
da de faturamento de -42%
(em média), contra perdas
de -44% (para quem nao
estanoambiente virtual).
“Quem aderiu as vendas
on-line e soube explorar me-
lhor essa ferramenta sentiu
um pouco menos deimpac-
to. A comercializacio de
produtos pela internet ja
erauma tendéncia, mas ela

foi acelerada pela pande-
mia e permitiu que muitas
empresas se mantivessem
de pé”, diz o presidente do
Sebrae, Carlos Melles.
Desde maiodoano passa-
do, o Sebrae tem acompa-
nhado a adesdo dos peque-
nos negocios do comércio
eletronico e viu a participa-
¢ao dessas empresas saltar
quase dez pontos percen-

tuais em um ano, passando
de 59% para 67%.
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O levantamento também
mostra que as mulheres sdo
as que mais tém atuado no
comércio eletronico. Entre
as empreendedoras, 72%
declararam vender pela in-
ternet. Ja entre os homens,
esse numero cai para 64%.

A pesquisaainda confir-
ma a tese de que, quanto
mais novo o empreende-
dor, mais digitalizada € a
sua atuacgao. Entre os em-
preendedores com até 24
anos, 77% estio no mun-
do digital. Ai, conforme a
idade vai aumentando, es-
se indice tende a se mos-
trar menor, gradativamen-
te. (AgénciaSebrae)




