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Crise atinge pequenas empresas

Na regido, o faturamento de quase 90% das firmas cai durante a pandemia e Sebrae aponta que setor mais afetado foi o de servigos
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87% das micro e pequenas
empresas da regido tiveram
queda nofaturamento men-
sal. O setor mais atingido
foi o de servicos, com dimi-
nuicio de 73% nas receitas.

O levantamento foi feito
Sebrae na Baixada Santis-
ta. apedidode A Tribuna, e
levaem consideracao asem-
presas cadastradas no ban-
co de dados da entidade.
Nos iltimos dois meses, 40
mil empreendedores procu-
raram ajuda na instituicio,
42% a mais do que o mes-
mo periodo de 2019.

O gerente regional do Se-
brae, Marco Aurélio Rosas,
explica que, no setor de servi-
¢os, 05 seguimentos mais im-
pactados pela atual crise fo-
ramosde turismoe eventos.
“Dentro de turismo, 2
mos estratificar para hotéis,
restaurantes e agéncias de
viagens. Quando falamos de
eventos, entram locacio de

1 ntos, montagem
gceﬂiﬂpmﬁxm s, e

Outra drea com muitos
prejuizos € a que o Sebrae
chama de negocios nio es-
senciais, como o comércio
de moda (roupas). “Apesar
dealoja poder vender on-li-
ne, WhatsApp e Facebook,
as pessoas estio com receio
de gastar com produtos niio
essenciais, pois nio sabem
ateé quando a crise durara”.

ESTRATEGIAS

Quem quer continuar na
ativa tem procurado apoio
para 0 mundo digital. Sao
EMPresarios que querem sa-
ber como colocar seu servi-
¢o ou produto na internet.
Rosas diz que muitos casos
tém resultados positivos.
Ele cita professores de pila-
tes e gindstica que dio an-
las pela internet a quem es-
taemcasa.

“Muitas empresas de tu-
rismo e da drea de beleza
estio vendendo vouchers
neste momento para que a
pessoause no futuro. A pes-
s0a COmMpra agora, paga
mais barato e usa quando
tudo voltaraonormal”.

Segundo o gerente regio-
nal, entre os temas mais
abordados em consultases-
tio, pelaordem: erédito(co-
mo ter acesso aos emprésti-
mos disponiveis), vendas
(estratégias para vender on-
]II'IF] financas (como dimi-
nuir custos), renegociacio
{com bancos, fornecedores
otc) e dircitos (beneficios
dados pelogoverno).

Pesquisa feita pelo Se-
brae em todo o Brasil, no
inicio de abril. e estratifica-
da por regites do Pais (veja
no infografico a Regiao Su-
deste) mostra como a pan-
demia trouxe prejuizos ans
microe pequenos empreen-
dedores. Embora nio haja
um recorte da Baixada San-
tista, os dados refletem a
situacdo por aqui também,
diz Rosas.
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A EXTENSAO DO PROBLEMA NA REGIAQ SUDESTE

Quais seriam as medidas governamentais
mais impactantes para compensar os efeitos
do coronavirus no seu negocio?
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Coloque em ordem os maiores
custos da sua empresa

Nos iltimos 15 dias vocé teve gue
realizar demissdo de funciondrios
por conta da crise do Corona?
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Ainda em relacdo aos seus funcionarios,

vocé tomou quais medidas?
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Das medidas anunciadas pelo Governo Federal
nas iiltimas semanas, quais vocé conhece?
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Porte das empresas pesqguisas na Regido Sudeste
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Empreendedores viram a chave para ficar na ativa

DL LLEALAD

] T

BEA crise fez muitos em-
preendedores buscarem so-

luges para continuar com

belo e pele, e envia tudo aos

clientes.

“Ensinamose também su-

ramente. E possivel, por

exemplo, comprar um pa-
cote de limpeza de pele e

alguma receita, mesmo em
periodo de isolamento.
Houve altanasvendas eser-
vicos oferecidos on-line. A
professora de Fducacio Fi-
sica Maira Cristina Brunet-
to, de 44 anos, que di aulas
de pilates e circuito
aerobico, foi de um espaco
fisico no Boqueirio, em
Santos, paraainternet.
“Uma estratégia foi mon-
tar videoaulas com descri-

can dos exercicios, separan-

do por grupos, de acordo
com a necessidade de cada

um. A maioria dos clientes
aceitou a proposta e montei
um kit béasico para fazerem
casa, com acessorios. Cada
um eomprou o seu e traba-

Maira Brunetto di aulas de pilares e voltou as atividades a internet

IThamosdessaforma”™.

A farmacéutica e tricolo-
gista Deborah Bispo Virtuo-
so de Paulos, de 38 anos,
também precisou inovar ao

ter que fechar as portas da
sua clinica de sande e bele-
za, em Sio Vicente. Ela co-
mecou a fazer videos com
dieas de cuidados, para ca-

gerimos o que usar. Dessa
forma conseguimos reali-
zar vendas dos produtos
em estoque. Comegamos a
fazer entregas e a aceitacio
tem sido muito boa. Agora
presenteamos com videoau-
la quem compra a partir de
determinadovalor”.

DEOLHO NOFUTURD
Trabalhando com
micropigmentacio e estéti-

ca no Gonzaga, em Santos,
Nivia Femandes, de 33
anos, viu sua tinica fonte de
renda ir pelo ralo quando
foi obrnigada a fechar. Logo
pensou numa solugao: ven-
der servicos mais baratos
para que o cliente use futu-

design de sobrancelhas
com 20% de desconto e
CONCOITEr a prémios em

umarifa
“Também produzi wvi-
deos mostrandoo cuidado

com a beleza que os clien-
tes podem fazer em casa,
até que possam voltar a
frequentar o Studio. Vou
lancarum e-book parama-
nutencdo dos cuidados
com a pele que se pode ter
emcasa’.



