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Black Friday na regiao deve
render R$% 32 mi em vendas

Numero se refere ao valor de compras em comercio apenas no dia da promogdo

ROSANARIFE

DAREDAGAO

Pagamento de 132 e Black
Friday juntos: a combina-
¢do promete esquentar o co-
mércio. Pesquisa feita pelo
site oficial da Black Friday
no Brasil aponta uma proje-
¢ao de R$ 32 milhdes em
vendas nas cidades da Bai-
xada Santista.

Santos deve puxar a fila,
com expectativa de comer-
cializacdo de R$ 16,5 mi-
lhoes. Depois, Praia Gran-
de, com R$ 4,6 milhoes (ve-
jainfografico).

“Essa previsao de fatura-
mentoé relacionada somen-
te ao e-commerce e no dia
daacio. Naoestamos consi-
derando o sabado e o do-
mingo, que também tém vo-
lume alto de vendas. Mas a
expectativa € que, neste
ano, o varejo fisico corres-
pondaa40% do faturamen-
todaacao”, explica oideali-
zador da Black Friday no
Pais, Ricardo Bove.

Os numeros vao na dire-
¢aodootimismo dos comer-
ciantes da regido. Aposta-
se em vendas, pelo menos,
5% maiores que as do ano
passado, segundo o presi-
dente do Sindicato do Co-
mércio Varejista da Baixa-
da, Omar Abdul Assaf.

“Mas acho que devemos
superar porque (adata) che-
gacom 0132. Houve, ainda,
a liberagdo do FGTS (Fun-
do de Garantia do Tempo
de Servico) e pagamento do
PIS no més passado. Muita
gente pagou dividas e, ago-
ra, voltaater crédito”, diz.

Renato Mateus, socio pro-
prietario da loja Couraga &
Rochedo, diz ter notado au-
mento nas vendas entre
10% e 15% em relacdo ao
ano passado. Ele lancou a
campanha mais cedo, no
dia 11, com descontos de
10% a30%.

Com o dia oficial, ama-
nh3, coincidindo com o ulti-
mo dia para pagamento da
primeira parcela do 132, a
expectativa é de movimen-
to ainda maior. “A gente ja
tem trabalhado ha 20 dias,
e esta semana é a mais for-
te. Mas ja deu resultado
muitobom”, afirma.

Segundo Mateus, umaes-
tratégia foi dar destaque a
produtos chave da loja.
“Saoitens que agente traba-
lha o ano inteiro e nossos
clientes tém elogiado, por-
que sabem que estdo mes-
mo em promocao. Isso pas-
sacredibilidade.”

A gerente da Akai Cosmé-
ticos, Simone Araujo, tam-
bém esta “com grande ex-
pectativa tanto em aumen-
tar o nimero de clientes

ESTATISTICAS ERECOMENDACOES

Estimativa de vendas

Peruibe | Mongagua Bertioga

- R$ 600 mil | R$ 450 mil |R$ 372 mil

santos | Praia Grande | Sdo Vicente | Guaruja ' Cubatdo | Itanhaém |
R$ 16,5 mi R$4,6mi | R$45mi R$31mi | R$1mi | R$1mi
Produtos Dicas

mais procurados De olho nas promocgdes

37%
Smartphones

36%
Eletrodomésticos

29%

Televisores

22%

Moveis e decoracao

Fonte: site Black Friday
(www.blackfriday.com.br) e Josué Bertolino,
coordenador dos cursos de Administracao

e Ciéncias Contabeis da Universidade
Anhanguera de Pindamonhangaba

® Verifique se os descontos sao reais

para evitar cair em pegadinhas.
Pesquise antes 0s precos ou servico e
faca um comparativo no dia da
promocao.

® Para facilitar o levantamento, confira

sites das lojas e dé uma passada pelas
vitrines. Tenha cuidado com letras
muito pequenas.

Desconfiometro ligado

e Também desconfie de valores

baixissimos. Pode haver
algum problema ou se esconder
algum golpe.

e Confira ainda se o estabelecimento

oferece informacdes claras
sobre os produtos.

® Além disso, pesquise também

0s comentarios dos produtos,
reclamagdes da loja em sites
de buscas e nas redes sociais.

Seguranca também conta

o Verifique a seguranca do site

e se 0 endereco é protegido com a
especificacao https, que significa uma
camada de protecdo de dados, em que
a comunicagdo é criptografada.

® Qutra forma de se precaver é optar

por lojas conhecidas.

® Se vocé viu um link em redes sociais

com titulo extremamente chamativo e
sem uma fonte confiavel, nio clique. E
quase certo que vocé sera direcionado
para um site suspeito.

Cuidado com links curtos
(x.com.br/GKN17, por exemplo). Os
encurtadores de link podem manda-lo
direto para uma armadilha.

Algumas empresas que encurtam

links oferecem solucdes para vocé
descobrir qual o endereco original
antes de ser direcionado ao site.

Pense no bolso

Antes de fazer a compra, pense

na utilidade do produto a longo
prazo. Se ndo for utilizado, o melhor
é evitar a compra.

Se decidir fazer uma compra on-line,
repare no valor total da encomenda.
Muitas lojas cobram despesas de
envio, que variam conforme tamanho
e peso do produto. Isso acaba
aumentando o custo.

Atencdo redobrada a tudo o que
compra, principalmente artigos

de tecnologia ou eletrodomésticos.
Muitas vezes, o item na promocao é
aquele que ndo tem grande saida.

Atencdo a trocas

Atencdo ainda a politica de troca
da loja para evitar frustracdes.
Segundo o Cadigo de Defesa do
Consumidor, somente produtos
com defeitos de fabricacdo podem
ser trocados a partir de um prazo
especifico apos a data da compra.

No caso das compras pela internet, o
consumidor pode trocar a mercadoria
até sete dias ap6s a compra, sem
necessidade de justificativa.

ARTE MONICA SOBRAL/AT

“Compreiumas coisinhasde
perfumariaque acheicom
preco bem baratinho. Quero
aindaolhar produtos de
informatica. Mas ndo seiainda
sevou encontrar

bonsdescontos”
CarolinaFelipa

23anos, empresaria,
Macuco, Santos

A PROCURA

s

“Tenho olhado os pre¢os, mas
ainda nao me convenceram de
que 0s descontos saoreais e
bonsmesmo.Agentevéa
propagandanaTV, mas
quandochegaalojandoé

um produto de qualidade”
Jandira Alves
52anos, professora,
Sdo Bento, Santos

_SiLvioLuiz

Comeércio da regido prevé vendas pelo menos 5% maiores neste ano

quanto no tiquete médio de
venda. Estamos preparan-
do promogdes com descon-
tos de 10% a 30% e acho
que dardo uma boa movi-
mentadanocomércio”.
Com descontos de até
50%, também sobe a procu-
ra nas prateleiras, diz a ge-

rente da Cantinho de Meni-
nas, Welida Natalia de Sou-
za, “Tém saido muito vesti-
dos e blusinhas. O movi-
mento deve aumentar mais
até sexta-feira (amanha).”

FIQUEDEOLHO
Mas prepare-se para as

FOTOS ALEXSANDER FERRAZ

“Ainda estou pesquisando
precos de eletrodomésticos
ecalcados parateruma
no¢do. Ano passado comprei
umaTV e paguei R$ 200,00
mais barato. Espero achar

algoassimagora”
Agnaldo Santos de Lima
37anos, bombeiro hidraulico,
Saboo, Santos

compras, avisa 0 coordena-
dor dos cursos de Adminis-
tracdo e Ciéncias Conta-
beis da Universidade
Anhanguera, campus Pin-
damonhangaba, Josué
Bertolino.

Ficar atento ao que real-
mente tem desconto € a
grande dica. Segundo a
pesquisa, 97% das pes-
soas que compram na Bla-
ck Fridayfazem listas ante-
cipadamente e acompa-
nham o prego ao longo do
ano para saber se ha des-
contoreal ounio.

“O que agente percebe é
que essa maquiagem de
precos ou descontos que
nao sao verdadeiros véem
diminuindo cada vez
mais. Tanto por conta da
atuacdo de 6rgaos regula-
mentadores, como Pro-
con, que vém pegando no
pédasempresas, como pe-
la atuacdo do consumi-
dor. E um dado legal, que
surpreendeu a gente”,
acrescenta.




