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“isem o Siscomex, ndo tinhamos como fazer transmissdes de
manifestos de carga de importacio e exportacio também. Deu
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um certo desespero pelo feriado (do Réveillon)"

I0SE ROGUE, DIRETOR-EXECUTIVG 00 SINDAMAR

Quarta-feira &
janaire de 2016

portomari@atribuna.com.br

Falhas em sistemas do Governo
preocupam usuarios do Porto

Na semana passada, programas como Porto Sem Papel, Siscomex e Datavisa ficaram 48 horas indisponiveis

FERNANDA BALEIND
D4 REDGAD
Problemas de  instabilidade
nos sistemas gue liberam a ope-
ragio de cargas e a atracacao
de navios no Porto de Santos
tém preccupado os usudrios do
complexo maritimo. Na sema-
na passada, foram pelo menos
48 horas sem comunicacio
com 0% programas Porto Sem
Papel, Siscomex e Datavisa,
Eles sao gerenciados pela Se-
cretaria de Portos (SEF), pela
Receita Federal e pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanita-
ria{Anvisa), respectivamente.
Diante dessas dificuldades,
05 agentes pedem maior celeri-
dade na adogao de planos de
contingencia, Assim, em novos
casos de instabilidade, os proce-
dimentos passariam a ser auto-
rizados presencialmente, com
ousode formuldrios em papel.
“Drque precisamos & de cele-
ridade. Cabe a Autoridade
Portuaria (Codesp) acionar o
plano de contingéncia. Sem
is50, 0 comércio exterior fica
prejudicado, os navios ficam
na Barra e os lerminais lota-
dos, Eum problema que afeta
terminais, transportadoras,
despachantes, todo mundo®,

destacou o diretor-execulivo
do Sindicato das Agéncias de
Navegacio Maritima do Esta-
do de Sio Paulo (Sindamar),
José Roque.

O executivo explicou que,
desta vez, houve um problema
na central da rede de comunica-
eoes do Servigo Federal de Pro-
eessamento de Dados (Ser-
pmJ-l"'-Iu1:.n|‘_:-1|11q1,1:f;-n1u5|1rm'.41-
dimentos concentrados na ca-
pital federal, os usudrios do
Porto ndo conseguem relatar
as instabilidades e pedir provi-
déncias rapidamente.

O PortoSem Papel & um siste-
ma de informagio que retiine,
em um inico meio eletrdnico,
as informagies e a documenta-
pdn necessarias para a libera-
cdo de navios e mercadorias
nos portos brasileiros. A SEF ja
implantou o programa nos 34
portos pablicos do Pais e, com
iss0, eliminon mais de 140 for-
mularios em papel que foram
convertidos emum dnico docu-
mentoeletrinico.

No entanto, quando ha al-
eum problema no sistema, o3
procedimentos ficam prejudi-
cados, De acordo com Roque,
na semana passada pelo me-
nos trés navios sofreram atra-
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Sistema Porto Sem Papel € utilizade na liberacdo da atracagao de navios nos terminals do cais santista

508 nas atracaghes,

A entrada de navios no Porto
também ficou prejudicada de-
vido a problemas no Datavisa.
Sem esse sistema, ndo & possi-
vel gerar os boletos de paga-
mentode taxas para a Anvisa e,
assim, obter a Livre Pratica e o
Certificado Sanitidrio de Bor-
do, Como consequéncia, 0s na-

vios sio obrigados a aguardar,
na Barra ate a comprovagao de
que ataxa fol paga a Agéncia.
“Além disso, sem o Sisco-
mex, nao tinhamos como fazer
transmizsies de manifestos de
cargade importacio e exporia-
cao também. Deu um certo de-
sespero pelo feriado”, destacou
odiretor-executivo,

Segundoe Roeque, o problema
50 nao fol mais grave ponque,
nos dias de instabilidade, nao
estavam programadas atraca-
¢oes de navios de cruzeiros. “Se
tivesse, seriam dois mil passa-
geiros dentro do navio na Basr-
ra ¢ ainda outros dois mil espe-
rando no terminal para embar-
car. Eum problema sério”,

CONTINGENCIA

Die acordo com o plane de con-
tingéncia do Porto sem Papel,
em casodeimpossibilidade de
ACess0 a0 sistema por mais de
duashoras consecutivas, a Au-
toridade Portuiria deve auto-
vizar a adocio dos procedi-
mentos formais(em paqw.l]-

“Na impossibilidade de re-
gistro de anuéncias, fica con-
dicionada a autorizaciao for-
mal das antoridades portui-
ria, aduaneira, maritima, sa-
nitaria, de saide e de policia
maritima, dentro de suas
compeléncias, o fornecimen-
to de anuéncias de atracacio,
operacan e desatracagio de
embarcacoes’, diz o texto,

Procurada, a Companhia
Docas do Estado de Sio Pau-
lo {Codesp) informou que,
em casos de instabilidade no
sistema, reportao problemai
SEP e aciona o plano de con-
tingéncia. A estatal relaton
ainda que este é um assunto
debatido na Comissiao Local
das Autoridades Anuentes do
Portode Santos (Claps).

A Receita Federal informon
que todas as providéncias fio-
ram tomadas para cormigir os
problemas  encontrados no
mesmo dia em que foram de-
tectados. “Eimportante desta-
car que qualguer usuirio que
identifique problemas nos sis-
temas da Receita Federal deve
registrar um acionamento na
Central de Servigos do Serpro.
Deesta forma sera possivel re-
solver as falhas que venham a
ocorrer”, afirmon o orgio.

Procuradas, SEP @ a Anvisa
nan se posicionaram sobre os
apontamentos do Sindamar
atéofechamento desta edicao.



