
Dinheiro
BClançaránovas
notasdeR$10eR$20
OBC vai lançar na próxima
segunda-feira as cédulas de
R$ 10 e R$ 20 da segunda
família do real. Em dezem-
bro de 2010, o BC já havia
lançadoascédulasdeR$50
eR$ 100, da segunda famí-
lia.Oobjetivo édar às cédu-
las recursos gráficos e ele-
mentosantifalsificação.

DEBRASÍLIA

AAgênciaNacional deTeleco-
municações (Anatel) determi-
nouqueaTelefônicaadotepro-
vidências para diminuir o nú-
mero de interrupções no servi-
ço de telefonia fixa no Estado
de São Paulo. A empresa terá
de reduzir em 40%, no míni-
mo,noperíodoentre1ºdeagos-
to deste ano a 31 de julho de
2013, as interrupções ocorri-
das entre os dias 1º de julho de
2011a30dejunhode2012.
A empresa terá ainda que

ressarcir os consumidores afe-
tados pelas interrupções no
prazodecincomeses.Oressar-
cimento terá de ser feito a to-
dososassinantes, independen-
te de solicitação. A Telefônica
terá de enviar relatóriomensal
à Anatel demonstrando as
ações e os resultados alcança-
dos. A multa no caso de des-
cumprimento da decisão é de
atéR$20milhões.

SUSPENSÃO

AOi formará uma equipe para
montarumplanodeaçãoeaten-
der às exigências da Anatel.
Após ter a venda de serviços e
ativaçãodenovoschipssuspen-
sa emcincoestadospordecisão
daagêncianaúltimaquarta-fei-
ra, a Oi esteve na manhã de
ontemnasededaAnatelevolta-
ráa se reunir comadiretoriada

agência reguladora no início da
próximasemana, quandoapre-
sentaráumplanopreliminarde
investimentos.
Emnota,a companhia infor-

mouqueareuniãoteveoobjeti-
vo de entender com clareza as
diretrizes e responder de for-
ma adequada às exigências da
Anatel.Aempresapromete as-
segurar a qualidade da presta-
çãodosserviços,principalmen-

te nos estados onde será puni-
da–Amazonas,Amapá,Rorai-
ma, Mato Grosso do Sul e Rio
GrandedoSul.
“AOi vai otimizar o ritmo de

seus investimentos em 2012 e
reitera seu compromisso em
continuar investindo maciça-
mente no setor de telecomuni-
cações brasileiro”, diz a nota. A
empresaafirmouqueosinvesti-
mentosprogramadosparaeste

ano são de R$ 6 bilhões, R$ 1
bilhão amais que em2011. Até
2015,serãoR$24bilhões.
“A Oi tem convicção de que

o esforço e a concentração de
investimentos empreendidos
nos últimos 12 meses já se
refletem namelhoria da pres-
tação de seus serviços e apre-
sentará informações à Anatel
que reflitam essa evolução”,
informaaOi.

TIMVAIÀJUSTIÇA

A empresa de telefonia TIM
entrou ontem com mandado
de segurança contra a decisão
da Anatel de suspender a ven-
da e ativação denovos chips da
operadora a partir da próxima
segundafeira.
O mandado foi protocolado

na 4ª Vara Federal no Distrito
Federal, e está sob julgamento
dojuizTalesKraussQueiroz.

Em nota oficial divulgada
quinta-feira, aTIMdissedis-
cordar da decisão da Anatel
e que a medida trará prejuí-
zosao setorde telecomunica-
ções. “Tal medida despro-
porcional da Anatel certa-
mente afetará a competição
no setor de telecomunica-
çõesnoPaís”.
Na ultima quarta-feira a

agência reguladora proibiu,
temporariamente, a venda
denovos chips daTIMem18
estados e no Distrito Fede-
ral. As operadoras Oi e Claro
também receberam puni-
ções em cinco e três estados
respectivamente.

PORTOALEGRE

As operadoras de telefonia
celular Tim, Claro, Vivo e
Oi estão autorizadas a vol-
tar a comercializar todos os
seus serviços pelo Procon
de Porto Alegre. A decisão
de suspender a proibição
que vigoravadesde segunda-
feira foi tomada pela direto-
ra-executiva do órgão, Flá-
via do Canto Pereira, no fi-
nal da tarde de ontem. Ela
disse que não houve um
acordo,masumcompromis-
so, assumido pelas empre-
sas, de atender às exigên-
cias feitas pelo Procon.
A partir de hoje, as opera-

doras terão de publicar pe-
ças da chamada “contrapro-
paganda” nas quais infor-
mam aos clientes a real
abrangênciade suasáreas de
cobertura na capital gaúcha.
(AgênciaEstado)

Enquete

“Areuniãocoma
TIMfoi tensa”

“Quandovocê
apresentaum
documentoaoórgão
regulador,as
operadoras têmque
estaralinhadasao
quequeremos.Elas
terãoque fazer
ajustes”
BrunoRamos, superintendentede
ServiçosPrivadosdaAnatel

Empresa terá ainda que ressarcir os consumidores afetados pelas interrupções no prazo de cinco meses

A Anatel vai suspender a venda
de chips da Claro, Oi e TIM.
As queixas dos consumidores em
relação aos serviços motivaram
a medida. Você está satisfeito
com a sua operadora de
telefonia móvel?
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Anatel fazexigênciasàTelefônica
Agência quer que empresa reduza em 40% o número de interrupções no serviço de telefonia fixa no Estado de São Paulo

❚❚❚OpresidentedaAssociação
Brasileira da Indústria Elétri-
caeEletrônica(Abinee),Hum-
bertoBarbato,dissequeasme-
didas punitivas que a Agência
Nacional de Telecomunica-
ções (Anatel) adotou contra as
operadoras TIM, Oi e Claro
vão impulsionar vendas no se-
tor de eletroeletrônicos para
que as metas de investimento
que a agência reguladora exige
sejamatingidas.
“As punições da Anatel vão

impulsionar os negócios no
setor porque as operadoras
vão ser obrigadas a investir”,
afirmou, após reunião Confe-
deração Nacional da Indús-
tria (CNI) organizado para
avaliar os resultados do plano
Brasil Maior e apresentar su-
gestões que serão encaminha-
dasaogoverno.
De acordo com o presidente

daAbinee,acrisedecorrenteda
proibição de novas linhas refle-
teoproblemadafaltadeinvesti-
mentos em infraestrutura já
alertadopelaentidadenopassa-
do. “Quem plantou essa situa-
ção foram as operadoras, que
pararam de investir”, afirmou,
mostrando apoio à decisão da
Anatel. “Exigir qualidade dos
serviços é exigir investimento
dasoperadoras”.Sobreasreivin-

dicaçõesqueasentidadesindus-
triais levarão aoGovernoFede-
ral, Barbato contou que, para o
seu setor, deve sugerir que a
lista de produtos que têm
desoneração da folha de paga-
mentos sejaaomenosdobrada,
dosatuais120itenspara240.
“As ações do Brasil Maior

até agora são importantes,
mas insuficientes”. Sobre a
operaçãopadrãoque vemsen-
do imposta pelos funcionários
nos portos, Barbato afirmou
que o setor já tem notícias de
indústrias afetadas por essa
lentidão, pois grande parte
dos produtores locais de
eletroeletrônicos dependem
de insumos que são importa-
dos, especialmente da China.
“Ainda não temos números
que indiquem o efeito desse
movimento, mas certamente
haverá impactoe issonospreo-
cupa”, complementou. (AE)
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ParaAbinee, criseno setor reflete
oproblemada faltade
investimentoseminfraestrutura.

Tensão

Leitura
rápida

Abinee diz que punições
vão beneficiar segmento

Infraestrutura
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